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1- Datos Federacion Rusat

Nombre oficial:

Federacion Rusa

Poblacion: 141.000.000 habitantes
Superficie: 17.075.400 km?
Densidad de poblacion: 8.3 ha/km?2
Crecinmento de la poblacion anual: | -0,43 %

Esperanza de vida:

Hombre: 60,5 afios; Mujer: 74,1 afios

Alfabetizacion: 99% total
Tasa bruta de natalidad (1/1000): | 11,1
Tasa bruta de mortalidad (1/1000): | 16,1
PBI per capita: US$ 8.873

El idioma oficial es el ruso y ademas existen 30 otros

Idioma oficial: idiomas. El inglés se utiliza para asuntos
educacionales, oficiales y comerciales.
Capital: Moscu

Principales ciudades:

Moscu (10 millones), San Petersburgo (4.5
millones), Novosibirsk (1,5 millones)

Clima:

Existen todos los tipos de clima de las latitudes
medias y altas, aunque lo mas caracteristico el clima
continental himedo.

Religion:

La Federacion Rusa es un Estado laico. El 43,3% se
considera adherente de la Iglesia Ortodoxa Rusa,
mientras el 50,6% se considera cristiano. Aunque los
ortodoxos rusos son predominantes, otras
comunidades cristianas como los ortodoxos
armenios, catolicos, protestantes, mormonesy
testigos de Jehova existen en cantidades menores.

Moneda:

Rublo. 1 US$ = 29,33 RUB

Sistema de psos y medidas:

Sistema métrico decimal

! FUENTE: www.indexmundi.com, es.wikipedia.org



http://es.wikipedia.org/wiki/Kil%C3%B3metro_cuadrado
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2- Acerca de la Federacion Rusa?

La Federacion Rusa se extiende por todo el norte de Asia y por alrededor del 40% de
Europa. Limita con Noruega, Finlandia, Estonia, Letonia, Bielorrusia, Lituania, Polonia,
Ucrania, Georgia, Azerbaiyan, Kazajistan, China, Mongolia y Corea del Norte. Es el pais méas
extenso del mundo y noveno més poblado.

Durante los dltimos afios, la Federacidn Rusa ha experimentado tasas de crecimiento
negativas producto de la caida en la tasa de natalidad y el aumento de la tasa de
mortalidad, debido a la existencia de un sistema sanitario precario y del empeoramiento en
el nivel de vida.

Rusia es una federacién y una republica semipresidencialista, donde el Presidente es el Jefe
de Estado y el Presidente del Gobierno (Primer Ministro) es el Jefe de Gobierno. La
Federacidn Rusa esta constituida como una democracia representativa. El poder legislativo
es responsabilidad de las dos cdmaras de la Asamblea Federal.

3 - Estructura Econdmica

El PBI de la Federacién Rusa cayd un 25% con respecto al 2008, en doélares corrientes. La
cifra registrada para el 2009 fue de US$ 1.254.651 millones. La inflacion del afio 2009 fue
de 12,3%.

La Federacion Rusa posee las mayores reservas de recursos forestales y de gas natural, las
segundas mayores de carbdn, y las octavas mayores reservas de petréleo. Ademas posee
la cuarta parte de agua dulce no congelada del mundo.

La economia se encuentra poco diversificada. EI 60% de la produccién corresponde a
materias primas. Los sectores industriales destinados al mercado interno presentan baja
competitividad.

La inversion en capital fijo es muy inferior a las necesidades reales de la industria. Sin
embargo, la inversion en capital humano es alta; es el pais que tiene mayor nimero de
graduados de toda Europa.

El sector manufacturero y el de comercio son los sectores que generan un mayor
porcentaje del PBI, 15% y 18% respectivamente.

El sector ganadero en la Federacién Rusa tiene una importancia relativamente pequefia
(0,2% del PBI) y su principal produccién se centra en productos lacteos. Asimismo existen
algunos recursos madereros y una potente, aungue obsoleta, industria pesquera.

Con respecto al sector agricola, este tampoco es de gran significacion (4,1% del PBI). La
proporcién de suelo destinado a usos agrarios es relativamente reducida, ya que gran parte
de la extension superficial del pais esta ocupada por bosques.

La iniciativa privada es escasa, exceptuando algunos sectores de consumo.

2 FUENTE: Latin Trade


http://es.wikipedia.org/wiki/D%C3%B3lar_estadounidense
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A continuacién presentamos algunos indicadores del pais®:

Indicadoresde laFEDERAON RUB

2005 2006 2007 2008 2009
PBI, precios corrientes (en mileg
de millones de US$S) 764 989 1.294 1.676 1.254
PBI per capita, precios corriente 5305 6.928 9102 11.806 8.873
(en U$S)
IanaC|or_1, precios al consumidor 12.7 9.7 14.1 12.3
promedio (en %)
Pob_lamon (en millones de 143 142 142 141
habitantes)
Balancecuenta corriente (%
/PBI) 11,0 9,5 6,1 3,6
PBI, precios corrientes PBI per cépita, precios Inflacién, precios al consumidor
(en miles de millones de USS) corrientes (en U$S) promedio (en %)
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3 Fuente: www.imf.org
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4 - Intercambio comercial de la Federacién Rusa con el mundo*

El saldo de la balanza comercial de bienes, en el periodo comprendido entre 2005-2009, ha
sido superavitario. La tendencia fue creciente tanto en las importaciones como en las
exportaciones hasta el 2008, presentando una caida en el 2009 con respecto al afio
anterior, de un 36,2% y un 34,7% para las exportaciones e importaciones respectivamente.

En lo que respecta al intercambio comercial de servicios, se observa un saldo deficitario
creciente hasta el 2008, disminuyendo en un 17.9% en el 2009.

Tabla 1 ¢ Balanza comercial de bienes y servicios 2005-2009°

INEEECEIESN 242882 303074 352669 472141 301329
124.604 162.504 221398 292244 190.642
C LT 118278 140570 131271 179.897  110.687

ENETHEEIE 24869 30928 39.059 50944 41628

Importaciones 38.484 44486 57.861 75.293 61.605

VT 13615 -13.558 -18.802 -24.349 -19.977

Balanza Comercial de Bienes Balanza Comercial de Servicios
Federacién Rusa-Resto del Mundo Federacién Rusa-Resto del Mundo
(millones de USS) (millones de USS)
500.000
400.000 75.000
300.000
200.000 -
25.000
100.000 -
0 1 T T T
200 200 20 2008 200
2005 2006 2007 2008 2009 25,000
M Exportaciones M Importaciones L Saldocomercial H Exportaciones M Importaciones LISaldocomercial

Fuente: Elaborado por Uruguay XXI en base a datos de la DNA

4 FUENTE: Elaborado por Uruguay XXI en base a datos de Banco Central de la Federacion Rusa

5 FUENTE: idem anterior
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4.1 - Principales productos exportados e importados por la Federacién Rusa

El total de exportaciones de mercaderias para el afio 2009 fue de US$ 301.329 millones,
esto significa una diminucion del 36% con respecto al afio 2008. Los principales productos
exportados son los combustibles y aceites minerales, materias no especificadas en otra
parte y minerales como el hierro y el acero.

El total de importaciones de mercaderias de la Federacion Rusa fue de US$ 190.642
millones para el afio 2009. Esto implicé una diminucion del orden del 35% con respecto al
afno anterior. Dentro de los productos importados de mayor significacion se encuentran los
vehiculos terrestres, reactores nucleares, maquinas y artefactos mecanicos y las maquinas,
aparatos y material eléctrico.

Tabla 3 - Exportaciones de la Federacion Rusa por producto en millones de US$
Afios 2007-2009°

Valor
exportado en| exportado en| exportado en

Descripcion del producto 2009

Combustibles minerales, aceites
minerales y prod.de su destilacion 216.515 307.372 190.171

Fundicién, hierro y acero 21.115 28.603 14.725
Materias no a otra parte especificadas 28.442 34.902 9.724

Aluminio y manufacturas de aluminio 8.147 8.653 5.791
Reactores nucleares, calderas,

maquinas, aparatos y artefactos

mecanicos. 5.881 7.151 5.581
Madera, carbon vegetal y

manufacturas de madera 8.850 7.786 5.573

_ Abonos 5.607 11.832 5.505

Perlas finas o cultivadas, piedras
71 preciosas, semipreciosas y similares 3.674 4.569 4.073

Niquel y manufacturas de niquel 8.837 5.189 3.669

Cobre y manufacturas de cobre 4.659 4.117 3.558
Subbtal 311.818 420.175 248.370
TOTAL 352.669 472.141 301.329

6 FUENTE: Elaborado por Uruguay XXI en base a datos de Trade Map
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Tabla 2 - Importaciones de la Federacion Rusa por producto en millones de US$
Afios 2007- 2009’

Valor Valor Valor
importado en| importado en | importado en
Caodigo Descripcion del producto 2007 2008 2009

Reactores nucleares, calderas,
magquinas, aparatos y artefactos

84 mecanicos. 32.479 45,942 27.504
Maquinas, aparatos y material

eléctrico, sus partes; aparatos de

grabacion 22.133 28.079 18.506
Vehiculos automoviles, tractores,

ciclos, demas vehiculos terrestres, sus

87 partes 33.502 48.072 14.161

Productos farmaceuticos 6.696 9.047 8.510
Carne y despojos comestibles 5.097 7.195 6.245

Materias plasticas y manufacturas de
39 estas materias 6.741 8.479 5.753

Instrumentos, aparatos de éptica,
fotografia, cinematografia, medida 5.911 7.971 4.855
Frutos comestibles; cortezas de agrios
o de melones 3.738 4.463 4.394
Manufacturas de fundicién, de hierro o
73 de acero 5.581 6.208 3.726
_ Fundicion, hierroy acero 5.722 6.372 3.325

Subtotal: 127.602 171.828 96.978
TOTAL 221.398 292.244 190.642

4.2 - Principales destinos y origenes de las exportaciones e importaciones de
la Federacion Rusa

El principal destino de las exportaciones de la Federacién Rusa son los Paises Bajos. Estas
representan el 12% de las exportaciones totales de este pais. Luego le siguen en
importancia Italia (9%), Alemania (7%) y Turquia (6%).

El principal origen de las importaciones de la Federacion Rusa es China. Estas representan
un 13% del total importado para el afilo 2008. Luego le siguen en importancia Alemania
(12,5%), Japon (7%) y Ucrania (6%). Dentro de los paises de América Latina, Brasil es el
exportador a ese destino mas significativo.

! FUENTE: Elaborado por Uruguay XXI en base a datos de Trade Map
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Tabla 4 - Exportaciones de la FEDERACION RUSA por pais de destinos® en millones de US$

22.636 41.962
18.605 33.187
13.393 27.663
17.187 23.697
15.929 23.568
15.167 21.147
11.785 20.193
9.997 15.781
9.902 14.905
175.825 188.947
352.669 472.141

Tabla 5 - Importaciones de la FEDERACION RUSA por pais de origen® en millones de US$

24.407 34.769
26.549 34.076
12.716 18.590
13.310 16.246
9.408 13.818
8.525 10.997
8.887 10.600
8.838 10.521
7.700 10.066
5.640 7.622
73.746 99.746
221.398 292.244

8 FUENTE: Elaborado por Uruguay XXI en base a datos de Trade Map
9 FUENTE: Elaborado por Uruguay XXI en base a datos de Trade Map
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5 - Intercambio Comercial Uruguay ¢ Federacion Rusa®

La balanza comercial entre la Federacién Rusa y Uruguay registré en los Gltimos afios
saldos positivos. Sin embargo, en el afio 2009 hubo una reduccion en el saldo con respecto
al afio anterior del orden del 3%.

Las exportaciones hacia la Federacion Rusa, en el afio 2009, totalizaron US$ 223 millones,
registrando una disminucion del 33% con respecto al afio anterior, en tanto las
importaciones se redujeron un 58%, alcanzando US$ 77 millones. La Federacién Rusa
ocupd el puesto 5° en el ranking de los destinos de exportaciones de Uruguay.

Tabla 6- Saldo mlanzacomercial Uruguay Federacion Rus@o incluye Zonas Francas
de Uruguay)*

US$millones 2008 2009

Exportauones -33%

Sddo balanza comercial 150 146 -3%

Balanza Comercial de Bienes
Uruguay - Federacién Rusa
(millones de USS)
350
300
250 -
200 -
150 -
100 -
50 -
0 -
2008 2009

M Exportaciones B Importaciones i Saldo balanza comercial

10 FUENTE: Elaborado por Uruguay XXI en base a datos de la Direccion Nacional de Aduanas
11 FUENTE: Elaborado por Uruguay XXI en base a datos de la Direccion Nacional de Aduanas

10
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5.1 - Principales productos de exportacion e importacion*?

Entre los principales rubros exportados hacia la Federacion Rusa desde Uruguay se encuentran los
distintos tipos de carne, bovina, caballar, ovina; el ‘
arroz, agrios (citricos), la leche y demas materias grasas
de la misma.

Dentro de los principales rubros importados desde la
Federacion Rusa hacia Uruguay, los de mayor
importancia son los aceites del petréleo y los abonos |/
minerales o0 quimicos.

Tabla 7- Exportaciones de Uruguay por producto en millones de US$. Afio 2009*3

EXPORTACIONES 2009 US$ millones

(020) Carne bovina, congelada 182

0206 Despojos comestibles, frescos, refrigerados o congelados 9

0205 Carne caballar, asnal o mular, fresca, refrigerada o
congela.

1006 Arroz

0204 Carne ovina fresca, refrigerada y congelada

Otros
_

Tabla 8- Importaciones de Uruguay por producto en millones de US$. Afio 2009

IMPORTACIONES 2009 US$ millones

2710 Aceites de petroleo, excepto los aceites crudos 34

3105 Abqr!os minerales o quimicos, con 2 0 3 elementos 2

7
7
5

fertilizantes
2841 Sales de los &cidos oxometalicos o peroxometalicos 8

3102 Abonos minerales o quimicos nitrogenados 4

4801 Papel prensa en bobinas o en hojas 2

Otros

Total

12 Nota: Los datos no incluyen Zonas Francas de Uruguay.
13 FUENTE: Elaborado por Uruguay XXI en base a datos de la Direccion Nacional de Aduanas
14 P .

FUENTE: idem anterior

11
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5.2 - Principales empresas uruguayas exportadoras en el 2009*°

EMPRESA EXPORTADORA US$ millones

FRIGORIFICO TACUAREMBOS.A. 23
FRIGORIFICO LAS PIEDRAS S.A 20
CLEDINOR S.A 19
ESTABLECIMIENTOS COLONIA S A 19
FRIG. SAN JACINTO NIREA S.A. 13
FRIMACAR S.A. 12
FRIGORIFICO CANELONES S.A. 11
ONTILCOR S.A. 11
LORSINALS A 11

SIRSILS A 1

0
SUBTOTAL:
TOTAL EXPORTADO:

5.3 ¢ Mercado carnico™

El acceso a la Federacion Rusa, primer destino de las carnes uruguayas en 2009 con 71.606
toneladas, cuenta con la ventaja del sistema integral de preferencias (SGP). Por este sistema,
Uruguay accede con un 75% del arancel NMF, que no puede ser menora € o 1 1 Keriie? 2009,
Rusia se posiciond, detras de Brasil, como el segundo destino de las carnes uruguayas.

Argentina y Brasil cuentan con el mismo tipo de acceso que Uruguay (SGP) mientras que
Paraguay, la Unién Europea y Estado Unidos cuentan con una cuota de acceso preferencial para
carne congelada con mejores condiciones que Uruguay.

Recomendaciones de estrategias de insercion futura para el mercado de la Federacion R

La Federacion Rusa no es actualmente miembro de la OMC, su participacion es como
observador y por ende no se le aplicaran lo resultados que en materia de carne vacuna puedan
surgir de una finalizaciéon exitosa de la Ronda de Doha, la cual apunta a la liberalizacion del
comercio mundial agricola, obteniendo los paises en desarrollo un acceso libre de obstaculos
para sus producciones agricolas en los mercados de los paises centrales.

Sin embargo, la Federacion Rusa, como dijimos anteriormente, esta en proceso de adhesion
como miembro de la OMC y debe entablar negociaciones bilaterales con todos sus miembros
para asegurar su ingreso. Las negociaciones con Uruguay culminaron el 30 de enero de 2006 con
la firma de un protocolo bilateral.

En dichas negociaciones se acordo, con relacion a las importaciones de carne vacuna, un
régimen temporario. El protocolo bilateral firmado entre Uruguay y la Federacion Rusa incluye
un memorando de entendimiento especifico sobre el tratamiento temporario que se le dara a
las importaciones de carne bovina, que recoge lo siguientes aspectos:

15 FUENTE: elaborado por Uruguay XXI en base a datos de la Direccion Nacional de Aduanas.
16 FUENTE: Programa Insercion al Comercio Internacional (ICI)

12
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1- Lacarne uruguaya de alta calidad, asi como la de lo demas proveedores, no estan
sujeta a cuotas, y pagaran un arancel maximo de 15%.

2- Otras carnes (fuera de las de alta calidad), frescas o refrigeradas, pueden
beneficiarse de una cuota general (NMF), de hasta 29.500 toneladas, con un
arancel méaximo de 15%, pero no menor a e 200 por tonelada. Fuera de esa cuota
general, estas carnes pagarian un arancel de 40%, pero no menos de 530 euros la
tonelada.

3- Otras carnes (también fuera de las de alta calidad) congeladas, pueden
beneficiarse de una cuota general de hasta 450.000 toneladas (NMF), con un
arancel maximo de 15% pero no menor de 150 euros por tonelada. Fuera de esa
cuota general, estas carnes pagarian un arancel de 40%, pero no menos de 400
euros la tonelada.

Como estrategia de negociacién futura, el hecho de que la Federacion Rusa no haya todavia
logrado el acuerdo de todos los miembros para acceder a la OMC, y que siga manteniendo un
gran interés politico para lograrlo a la brevedad, es ventajoso para nuestros intereses.

El Ministro de industria Raul Sendic, informé que la delegacion mantuvc
reunion con el fondo de empresarios mas importantes en Moscu, cuyas inversio
vuelcan hacia el exterior. Alli se conversé sobre la firme determinacioexcgie de
instalar una planta de alcohol en Paysandiambién sobre posibles inversione
ferroviarias y en cuanto a la construccion de pequefias embarcaciones y helicopte
idea de los empresarios rusos es que Uruguay sea la puerta de entrada paieaA
Latina.""*"*'Presidencia de I&Republica /

6- Importaciones (Régimen de Comercio Exterior)

Después de la crisis econdmica en el Uruguay en los afios 2002-2003 el desarrollo de las
relaciones econdémicas con la Federacion Rusa tuvo una tendencia creciente. Actualmente el
comercio de mercancias representa la forma principal de las relaciones econdmicas
comerciales entre la Federacion Rusa y el Uruguay.

6.1 ¢ Aranceles promedios aplicados por la Federacion Rusa
Promedio del total de productos: 11,55%
Promedio de los productos agropecuarios: 21,65 %

Promedio de los productos industriales: 10,92 %

13
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Tabla 9 - Aranceles promedios aplicados por la FEDERACION RUSA por Seccion del SA™:

Promedio (%)

Instrumentos y aparatos de éptica, fotografia o

cinematografia, de medida, control o precision; instrumentos

y aparatos medicoquirargicos; aparatos de relojeria; 7.79 %
instrumentos musicales; partes y accesorios de estos

instrumentos o aparatos

Armas y municiones; sus partes y accesorios 23.55%
Mercancias y productos diversos 24.50 %

Objetos de arte o coleccion y antigliedades 0.00 %

18

[EEN
(o]

N
[y

Animales vivos y productos del reino animal 17.90%
Productos del reino vegetal 5.90 %
Grasas y aceites animales o vegetales 11.57 %
- Productos de las industrias alimentarfas; bebidas, liquidos
4 alcohdlicos y vinagre; tabaco y sucedaneos del tabaco 34.84 %
elaborados
Productos minerales 6.09 %
- Productos de las industrias quimicas o de las industrias 40T
conexas
Caucho y sus manufacturas 13.70 %
IR pieles, cueros, peleteriay manufacturas de estas materias; 25.94 %
- Madera, carbén vegetal y manufacturas de madera; corcho y 19.81 %
sus manufacturas;
Pasta de madera o de las demas materias fibrosas celulositas; 13.74.9
papel o carton
Materias textiles y sus manufacturas 21.27 %
Calzado, sombreros y demas tocados, 23.49 %
- Manufacturas de piedra, yeso fraguable, cemento, amianto
13 (asbesto), mica o materias analogas; productos ceramicos; 17.71 %
vidrio y manufacturas de vidrio
. Perlas naturales (finas)* o cultivadas, piedras preciosas o
semipreciosas, metales preciosos, chapados de metal
14 . . 22.93 %
precioso (plaque) y manufacturas de estas materias;
bisuteria; monedas
Metales comunes y manufacturas de estos metales 9.36 %
Magquinas y aparatos, material eléctrico y sus partes 7.04 %
Material de transporte 21.75%
| 19 |
| 20
21

17 Fuente: Elaborado por Uruguay XXI en base a datos de MACMAP / ITC.
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6.2 ¢ Listado de paises de América Latina, a los cuales la Federacién Rusa
otorgo el régimen del pais mas favorecido™®

A la mercaderia procedente de estos paises se aplica la tasa arancelaria nominal, mientras
que la mercaderia proveniente de los paises que no gozan del dicho régimen se grava con

la tasa arancelaria doble.

Argentina
Bolivia
Brasil
Venezuela
Guayana
Granada
Honduras
Colombia
Costa Rica
Cuba

México
Nicaragua
Panama
Peru
Salvador
Uruguay
Chile
Ecuador
Jamaica

6.3 ¢ Listado de paises de Ameérica Latina en vias de desarrollo que gozan del
sistema de preferencias de la Federacion Rusa

A la mercaderia procedente de estos paises (actualmente esto se refiere solamente a la
mercaderia indicada en el Anexo 1) tiene el descuento del 25% del monto del arancel

sujeto a pago.

Antigua y Barbuda
Anguila

Las Antillas (Holandesas)
Argentina

Aruba

Bahamas (islas)
Barbados

Belice

Bolivia

Brasil

Venezuela

Las Virgenes (Britanicas)
Guayana

Guatemala

Honduras

Granada

Dominica

Republica Dominicana
Caimanes (islas)

Colombia

Costa Rica

Cuba

México

Nicaragua

Panama

Paraguay

Peru

Salvador

San Vicente y Grefia difies
Saint Kitts-Nevis (San Cristobal -Nevis)
Santa Lucia

Surinam

Tercos y Caicos (islas)
Trinidad y Tobago
Uruguay

Chile

Ecuador

Jamaica

18 Fuente: La Orden del Comité de Aduanas de la Federacion de Rusia, N° 258 del 26 de abril de 1996
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7 - Entorno empresarial*®

En la transicion a una economia de mercado, la Federacion Rusa estd mas atrasada que
los llamados PECOS (Paises del Centro y Este de Europa), pero en mejor situacion que la
mayoria de las Republicas que formaban la antigua URSS.

El aumento de la empresa privada hace ver que los rusos son personas adaptadas al
trabajo pesado, son disciplinados y con capacidad de aprendizaje. Los rusos prefieren
tener una breve conversacion social antes de empezar una reunion.

No obstante, la economia rusa presenta oportunidades para obtener beneficios,
aunque vinculadas a un elevado nivel de riesgo.

Es dificil concretar reuniones en la Federacion Rusa, es importante confirmar las citas
con bastante anticipacién, tener una confirmacion por escrito es una buena idea. Es
comun que los rusos cancelen las reuniones sin previo aviso.

7.1- Estrategias de negociacion®

La cultura de negocios en la Federacion Rusa estd muy jerarquizada; la mayoria de las
decisiones se toman al maximo nivel; de ahi la importancia de tener contacto con los
maximos responsables de las empresa. No debe negociarse a través de intermediarios
o cuadros medios. Una vez que se ha concretado una cita de negocios, reconfirmarla
varias veces para evitar su cancelacion.

La presentacion de la empresa y la propuesta de negocios deben realizarse de forma
sencilla y facilmente comprensible. La prioridad es causar una buena impresion general
mas que ofrecer una informacion exhaustiva apoyada en muchos datos y hechos.

[ I SAGNI 0S3AAlF yS3I20AFR2N}r RS f2a NYza
la otra lo pierde. Frente a esta actitud conviene resaltar los beneficios que se pueden
obtener con la cooperacion entre las partes.

Para conquistar el mercado ruso es preferible proceder por etapas. Al principio, es
mejor un agente comercial que una filial o delegacion. En una segunda fase, es méas
adecuado establecer una filial que una empresa mixta. Conservar el control de la
actividad comercial es imprescindible.

El proceso de negociacion es lento. Hay que ir dando la informacion de forma gradual.
Tendran que transcurrir varias reuniones hasta que se entre en la negociacion de los
aspectos mas importantes.

Normalmente sera necesario negociar a través de intérpretes ya que el conocimiento
de idiomas extranjeros es bajo. Es preferible llevar un intérprete de confianza que
utilizar el suyo. Los intérpretes nunca se deben sentar en la cabeza de la mesa o entre
la persona extranjera y la persona rusa que esté llevando la negociacion. Se debe hablar
con la persona con quién sé este negociando, mas no con €l interprete.

19 FUENTE: Resumende &/ 5 Y2 y S3A20A I NJ 02y SEAG2 Sy -pmaslL) NaSa¢s
20 FUENTE: idem anterior
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Algunos negociadores rusos se caracterizan por una verborrea incontenible, que impide
dialogar con ellos de forma razonable: emplean argumentos sin relacién alguna con el
tema debatido. Si se les deniega algo, no aceptan la negativa y repiten la demanda una
y otra vez.

Muchos directivos rusos no conocen bien las técnicas ni los conceptos de gestion
empresarial. No se debe abusar de términos como rentabilidad, marketing, etc.

La primera reunion suele ser Gnicamente para conocerse y valorar la credibilidad de la
otra parte. Lo normal es que se muestren frios y reservados acerca de las posibilidades
de hacer negocios.

Es conveniente que el material que se entregue esté traducido al ruso.

Los rusos pueden llegar a ser muy agresivos negociando, por ende hay que mantener la
calmay esperar a que ese momento pase.

En negociaciones de cierta importancia se acostumbra a redactar un acta (protokol)
detallando lo que se ha discutido. Al final de la reunion se lee, las partes muestran su
conformidad y se firma.

Todo lo que se acuerde debe quedar bien escrito y firmado para evitar cualquier tipo de
problema posterior.

El marco legal de las relaciones empresariales no esta muy desarrollado. Una
alternativa puede ser pactar en el contrato que en caso de conflicto se acuda al
arbitraje en un tercer pais.

7.2- Normas de Protocolo?

Excepto en ocasiones muy formales, los rusos saludan a los visitantes con un apretén
de manos y diciendo su apellido. Cuando ya existe confianza ademaés de estrechar la
mano se abrazan y besan.

Los nombres rusos se componen del nombre propio, el patronimico (es el nombre que
se deriva del nombre propio del padre) y el apellido. Asi por ejemplo en Ivan
Nikolaievich Pankratov, lvan es el nombre propio, Nikolaievich, significa hijo de Nikolai

y Pankratov es el apellido. Las Ydz2 SNBa | 3F RSy damsflido. Laddsgosa  f  F A

de Mr. Pankratov serd Mrs. Pankratova.
Se deben evitar en conversaciones temas negativos referentes a la Union Soviética.

El pueblo ruso esta muy orgullosos de su literatura, de su arquitectura y museos, asi
como de sus éxitos deportivos.

Las oficinas rusas estan generalmente abiertas de 9:00 a 18:00 de lunes a viernes,
permaneciendo cerradas los sdbados y domingos.

21 FUENTE: Resumende 6/ 5 Y2 Yy S320AF NI 02y SEAG2 Sy -omaslL) NaSaésx
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e Las citas deberian programarse con un adelanto considerable. Las llamadas telefénicas
tendran mas éxito si se realizan por la mafiana temprano. No es facil conseguir una cita
de negocios en Rusia. Una vez que se ha logrado conviene reconfirmarla varias veces
para evitar su cancelacion.

e El almuerzo es la comida de negocios mas habitual. Es corriente tener que esperar
mucho tiempo antes de ser servido.

e La hospitalidad de los rusos es reconocida mundialmente, esta misma hospitalidad se
extiende a las reuniones de negocios.

¢ Nunca rechazar las invitaciones al hogar de los rusos, y si lo invitan siempre debe llevar
regalo. En caso de ofrecerles para repetir la comida, se debe aceptar esa invitacion
dado que sino esto puede considerarse como un insulto.

e Los rusos son grandes bebedores y presumen de mantenerse sobrios después de haber
bebido mucho. La bebida nacional es el vodka. Para ellos tomar vodka es un placer y un
rito. Las copas se llenan hasta el borde sin levantarlas de la mesa, nunca alzadas, ya que
seria arriesgar la fortuna; es obligado terminar toda botella.

e Cualquier regalo es bienvenido, sobre todo si se trata de productos representativos de
la cultura occidental como CD’s, gadgets electronicos, relojes de disefio, carteras
portadocumentos, etc.

e Para negocios, los hombres deben usar preferiblemente vestidos de colores oscuros
con camisa blanca y corbatas de seda, suéteres y vestidos con o sin corbata también
son generalmente usados. Las mujeres en los negocios generalmente usan vestidos de
colores oscuros, faldas muy conservadoras.

e No se puede expresar el signo O.K. debido a que es una vulgaridad en la Federacion
Rusa.

e Antes de viajar, conviene ver el calendario de fiestas nacionales y locales importantes
(por €j. 1 de Diciembre, Dia Nacional).

8 - Paginas WEB de interés

) Prensa local:

WWW.moscowtimes.ru

www.therussiajournal.com (Periédico de negocios)
w Organismos:

www.mid.ru (Ministerio de Asuntos Exteriores)
www.economy.gov.ru (Ministerio de Economia)

www.gks.ru (Comité Ruso de Estadistica)
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www.customs.ru (Aduanas)
www.cbr.ru (Banco Central)
www.uruguay.mid.ru (Embajada de la Federacion de Rusia en Uruguay)

www.tpprf.ru (Camara de Comercio de la FR)

() Otros:

www.russia.com (Informacion general sobre Rusia)

www.yellowpages.ru (Paginas amarillas de Moscu)

www.rsspr.ru (Union de Industriales y Empresarios)

www.aebrus.ru (Asocciation of European Business)

G665 P2LI2NF ONHz 6! a20AF OAsy RS L)SIjdzS3a & YSRA
www.rusiamia.com (Informacion general sobre la Federacion Rusa)

www.rusbar.com (Informacion turistica)
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ANEXO 1

Listado de mercaderias proveniente de los paises en desarrollo y de los paises con menor
grado de desarrollo que obtienen preferencias arancelarias al ingresar al territorio de la

Federaciéon Rusa

Posicion arancelaria

22)

Producto (

02 Carne y subproductos alimenticios

03 (excepto 0305) Pescados y crustaceos, moluscos y demaés invertebrados acuaticos

04 leche y productos lacteos; huevos de ave; miel natural; productos
comestibles de origen animal, no expresados ni comprendidos en
otra parte

05 Los demas productos de origen animal no expresados ni
comprendidos en otra parte

06 Plantas vivas y productos de la floricultura

07 Hortalizas, plantas, raices y tubérculos alimenticios

08 Frutas y frutos comestibles; cortezas de agrios (citricos), melonesy
sandias

09 Café, té, hierba mate y especias

1006 Arroz

11 Productos de molineria; malta; almidony fécula; inulina; gluten de
trigo

12 Semillas y frutos oleaginosos semillas y frutos diversos; plantas
industriales o medicinales; pajay forrajes

13 Gomas, resinas y demas jugos y estratos vegetales

14 Materias de trenza y demas productos de origen vegetal, no

expresados ni comprendidos en otra parte

15 (excepto 1509,1517-1522 00)

Grasas y aceites animales o vegetales...

16

Preparaciones de carne, pescado o de crustaceos o demas
invertebrados acuaticos

1801 00 000 Cacao en grano, entero o partido, crudo o tostado

1802 00 000 Cascara, peliculas y demas residuos de cacao

20 (excepto 2001 10 000, 2009 Preparaciones de hortalizas, frutas u otros frutas o demas partes de

50, 2009 70) plantas

2103 Preparaciones para salsas y salsas preparadas;

2104 Preparaciones para sopas; potajes o caldos; sopas, potajes o caldos,
preparados; preparaciones alimenticias compuestas
homogeneizadas.

2401 Tabaco en rama o sin elaborar; desperdicios de tabaco

25 (excepto 2501 00 910, 2529
21000, 2529 22 000)

Sal; azufre; tierras y piedras; yesos, cales y cementos

26 Minerales metaliferos, escorias y cenizas

3003 Medicamentos constituidos por productos mezclados entre si,
preparados para usos terapéuticos o profilacticos, sin dosificar ni
acondicionar para la venta al por menor

32 Extractos curtientes o tintoreos; taninos y sus derivados; pigmentos

y demds materias colorantes; pinturas y barnices; méastiques; tintas

22 . . . . . .,
Para determinar las mercaderias incluidas en esta lista debe tomarse en consideracion tanto la
posicién arancelaria, como la descripcion del producto correspondiente.
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Posicion arancelaria

23)

Producto (

3301, 3302 Aceites esenciales y resinoides; preparaciones de perfumeria

3402 Agentes de superficie organicos (excepto el jabon); preparaciones
tenso activas, preparaciones para lavar y preparaciones de
limpieza, aunque contengan jabon, excepto las de la partida 3401.

35 Materias albuminoideas; productos a base de almidéon o de fécula
modificados; colas; enzimas

3923 Articulos para el transporte o envasado, de plastico; tapones, tapas,
capsulas y demas dispositivos de cierre, de plastico

4001 Caucho natural, balata, gutapercha, guayule, chicle y gomas

naturales anélogas, en formas primarias o en placas, hojas o tiras

4403 41 000, 4403 49

Las demas maderas en bruto de las maderas tropicales

4407 24 - 4407 29

Las maderas tropicales aserradas o desbastadas longitudinalmente

4420

Marqueteria y taracea; cofrecillos y estuches para joyeria u
orfebreria y manufacturas similares, de madera; estatuillas y demas
objetos de adorno, de madera; articulos de mobiliario, de madera,
no comprendidos en el capitulo 94

4421 Las deméas manufacturas de madera

45 Corcho y sus manufacturas

46 Manufacturas de esparteria o cesteria

50 Seda

5101 Lana sin cardar ni peinar

520100 Algoddn sin cardar ni peinar

53 Las demas fibras textiles vegetales, hilados en papel y tejidos de
hilados de papel

56 Guata, fieltro y tela sin tejer; hilados especiales; cordeles, cuerdas y
cordales; articulos de cordeleria

5701 Alfombras de nudo de materia textil, incluso confeccionadas

de 5702 Alfombras y demas revestimientos para el suelo, excepto los de
mechdn insertado y los flacidos, aunque estén confeccionados,
hechas a mano

de 5704 Alfombras y demas revestimientos para el suelo, de fieltro, excepto
los de mechon insertado y los flacidos, aunque estén
confeccionados, hechas a mano

de 5705 00 Las demas alfombras y revestimientos para el suelo, aunque estén
confeccionados, hechas a mano

5808 Trenzas en pieza; articulos de pasamaneria y articulos
ornamentales analogos, en pieza, sin bordar, excepto los de punto;
bellotas, pompones, borlas y articulos similares

6702 90 000 Flores, follaje y frutos, artificiales, y sus partes; articulos
confeccionados con flores, follaje o frutos, artificiales

68 Manufacturas de piedra, yeso fraguado, cemento, amianto
(asbesto), mica 0 materias anélogas

6913 Estatuillas y demas articulos para adorno, de ceramica

6914 Las demas manufacturas de ceramica

701810 Cuentas de vidrio, imitaciones de perla, de piedras preciosas o
semipreciosas y articulos similares de abalorio

7117 Bisuteria

23 . L . . . .,
Para determinar las mercaderias incluidas en esta lista debe tomarse en consideracion tanto la
posicién arancelaria, como la descripcion del producto correspondiente.
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Posicion arancelaria

24)

Producto (

9401 50 000

Asientos de roten , mimbre, bambl o materias similares

9403 80 000

Muebles de otras materias, incluidos el roten , mimbre, bambu o
materiales similares

9403 90 900

Partes de muebles de otras materias (excepto de maderay de
metal)

9601

Marfil, hueso, concha de tortuga, cuerno, asta, coral, nacar y demas
materias animales para tallar, trabajadas, y manufacturas de estas
materias

9602 00 000

Materias vegetales o minerales para tallar, trabajadas, y
manufacturas de estas materias; manufacturas moldeadas o
talladas de cera, parafina, estearina, gomas o resinas naturales o
pastas para moldear y demés manufacturas moldeadas o talladas
no expresadas no comprendidas en otra parte; gelatina sin
endurecer trabajada (excepto la de la partida 3503) y manufacturas
de gelatina sin endurecer

9603

Escobas, cepillos y brochas, aunque sean partes de maquinas,
aparatos o vehiculos, escobas mecénicas de uso manual, excepto
las de motor, pinceles y plumeros; cabezas preparadas para
articulos de cepillaria; almohadillas y rodillos, para pintar, rasquetas
de caucho o materia analoga flexible (excepto de tipo de arbol
pequerio)

9604 00 000

Tamices, cedazos y Cribas, de mano

9606

Botones y botones de presién; formas para botones y demas partes
para botones o de botones de presion, esbozos de botones

9609

Lapices (excepto los de la partida 9608), lapices de color, minas,
pasteles, carboncillos, tizas para escribir o dibujar y jaboncillos
(tizas) de sastre

9614

Pipas (incluidas las cazoletas), boquillas para cigarros (puros) o
cigarrillos, y sus partes

9615 11 000

Peines, peinetas y articulos similares de caucho endurecido o
plastico

9617 00

Termos y demas recipientes isotérmicos, montados y aislados por
vacio, asi como sus partes

97

Objetos de arte o coleccion y antigiiedades

Fuente: Disposicion del Gobierno de la Federacion de Rusia del 18 de noviembre de 1999 N. 1271,
Orden del Comité Estatal de Aduanas del 30 de noviembre de 1999 N. 830

24 . L . . . .,
Para determinar las mercaderias incluidas en esta lista debe tomarse en consideracion tanto la
posicién arancelaria, como la descripcion del producto correspondiente.
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