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Las preguntas del test del exportador

Gracias por tu interés en ser parte de PYME al Mundo. Para ayudarte en la postulacién, listamos
a continuacién las preguntas del test del exportador. No necesitards datos, sélo saber de la
experiencia de la empresa en términos de internacionalizacidn y responder si/no.

El test hace preguntas diferentes segln tu empresa sea de bienes o de servicios. Se dividen en
condiciones de la empresa, analisis de mercado, gestion comercial y exportacién. Es muy
sencillo.
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Por dudas o consultas, no dudes en escribirnos a: contacto@pymealmundo.com.uy

Mira las preguntas a continuacién y sumate!

BIENES

¢Usted Identifica alguna ventaja competitiva de su producto?

¢Conoce la capacidad de produccion instalada y utilizada de su empresa?

¢Contaria con personal / recursos dedicados al proceso de internacionalizaciéon?

¢Su empresa cuenta con personal bilinglie o domine mas de un idioma?

¢Su empresa ha realizado alguna exportacidon?

Su empresa tiene o esta en proceso de elaboracién de un plan de negocios internacional con objetivos, metas y
estrategias claras y definidas.

¢Conoce la posicion arancelaria (NCM) de su producto?

¢Ha seleccionado mercados objetivos?

¢Ha consultado estudios relacionados con su producto en el mercado seleccionado?

é¢Conoce su competencia en los mercados de interés?

¢Ha comprobado si el mercado destino seleccionado realiza importaciones del producto que desea exportar?
¢Ha identificado las condiciones de acceso de su producto en el mercado de su interés: arancel, preferencias
arancelarias, impuestos internos, requisitos de ingreso, acuerdos comerciales, entre otros?

¢Ha identificado los requisitos comerciales exigidos por el mercado seleccionado (certificaciones de calidad,
normas técnicas, cddigos de conducta, impacto ambiental, normas de etiquetado, canales de distribucién y
comercializacion)?

éTiene claro las diferencias para cotizar segun los diferentes INCOTERMs?

éSu empresa ha determinado a qué precio vendera su producto en el exterior?

¢Su empresa conoce los medios de pago comunmente utilizados en el comercio exterior?

éSu empresa cuenta con recursos para adaptar su producto para satisfacer a los clientes del exterior?

¢Su empresa tiene definido el medio de transporte y las condiciones logisticas para llegar a su(s) mercado(s) de
interés?

¢Ha tenido contacto con despachantes de aduana y/o agentes de carga para conocer las tarifas, el
procedimiento y la documentacidn necesaria para exportar?

¢Su empresa cuenta con un sitio web?

¢Su empresa cuenta con un sitio web en mas de un idioma?

¢Su empresa cuenta con material promocional institucional como catédlogos digitales, brochures o tarjetas de
presentacién?

¢Su empresa tiene identificados potenciales compradores en el exterior?

¢Su empresa tiene planificado realizar actividades de promocién en el exterior (ferias, rondas de negocios,
visita a clientes)

éLa empresa es socia de Marca Pais?

¢Conoce las herramientas que facilitan la exportacidn (VUCE, TU Exporta, Exporta facil)?
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¢Conoce los regimenes especiales para la exportacion? (Admisién temporaria, Drawback, Transito, Zonas
Francas, Reintegros a la Exportacion, Envio de muestras)

Si su empresa recibe hoy una orden de compra del exterior ¢estd seguro de que podria procesar y entregar el
pedido a tiempo?

SERVICIOS

¢éldentifica la ventaja competitiva de su servicio?

¢Contaria con personal / recursos dedicados al proceso de internacionalizacién?

¢Su empresa cuenta con personal bilinglie o domine mas de un idioma?

¢Ha determinado cuales son los tiempos de respuesta a nuevos desarrollos, pedidos y reposiciones para su(s)
servicio(s)?

¢Su empresa ha realizado alguna exportacion?

Su empresa tiene o esta en proceso de elaboracién de un plan de negocios internacional con objetivos, metas y
estrategias claras y definidas.

¢Ha seleccionado mercados objetivos?

¢Ha realizado un analisis estadistico de la demanda de sus servicios en el mercado que ha seleccionado como
objetivo?

é¢Conoce los factores determinantes de la compra de sus servicios en su mercado objetivo?

¢Conoce su competencia en los mercados de interés?

¢Ha identificado las condiciones de acceso de su servicio en el mercado de su interés: colegiacion obligatoria,
doble tributacidn, exigencia de visados, certificaciones necesarias, otros?

é¢Conoce la estrategia de ingreso al mercado seleccionado: acercamiento virtual, alianzas estratégicas,
movimiento de personas fisicas, apertura de oficinas en el exterior, otros?

¢Ha elaborado la matriz de costos de exportacion para su(s) servicios?

¢Su empresa conoce los medios de pago comunmente utilizados en el comercio exterior?

¢Su empresa cuenta con recursos para adaptar su servicio para satisfacer a los clientes del exterior?

éSu empresa cuenta con un sitio web?

¢Su empresa cuenta con un sitio web en mas de un idioma?

¢Su empresa cuenta con material promocional institucional como catdlogos digitales, brochures o tarjetas de
presentaciéon?

¢Su empresa tiene identificados potenciales compradores en el exterior?

éSu empresa tiene planificado realizar actividades de promocion en el exterior (ferias, rondas de negocios,
visita a clientes)

éLa empresa es socia de Marca Pais?

¢éPara realizar la cotizacion a sus clientes ha considerado la tasa de retencidon?

¢Conoce los impuestos aplicables a tener en cuenta a la hora de facturar?

Si su empresa recibe hoy una orden de compra del exterior éestd seguro de que podria procesar y ejecutar el
pedido a tiempo?



