
Daniela Vignolo é a coordenadora executiva da Janela Única de Comércio 
Exterior (VUCE) do instituto de promoção de investimentos, exportações 
e imagem país, Uruguay XXI.

Ela ingressou no Uruguai XXI em 2012 e até 2016 ocupou o cargo de 
Coordenadora de Processos da VUCE e depois, em 2016, tornou-se 
Coordenadora de Operações. Posteriormente, em 2019, tornou-se a 
Coordenadora Executiva da VUCE.

Na sua função de Coordenadora de Processos, participou ativamente na 
conceção global da plataforma (implementada em 2013), revendo os 
processos de comércio externo e os regulamentos que os regem, a fim de 
incorporar tecnologia que permitisse uma plataforma única para gerir os 
procedimentos de importação, exportação e trânsito. Como 
Coordenadora de Operações, continuou a analisar os processos das 
agências envolvidas, detetando oportunidades de melhoria e 
aconselhando a utilização das melhores práticas, reforçando assim o 
compromisso com a melhoria contínua.

Atualmente lidera a SW, desenhando, juntamente com a equipa de gestão, 
a sua estratégia e modelo, definindo os objectivos, as iniciativas, a 
conformação e gestão da equipa de trabalho, o desenvolvimento da 
plataforma e a sua implementação, bem como a definição dos aspectos 
institucionais e regulamentares. Colabora também nas estratégias de 
gestão da mudança, bem como na definição dos aspectos de 
comunicação.

Participa ativamente na Rede Interamericana de VUCEs como 
representante do Uruguai, onde foi oradora em várias das reuniões, 
apresentando a experiência e as lições aprendidas no Uruguai. Participou 
também como oradora e expositora em várias reuniões nacionais sobre 
comércio externo, janelas únicas e administração pública eletrónica.
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Recebeu formação sobre Janelas Únicas electrónicas como ferramenta 
para a facilitação do comércio (ditada pelo Banco Interamericano de 
Desenvolvimento), aspectos legais do comércio eletrónico para a América 
Latina e as Caraíbas (ditada pelo CEDET) e sobre as Alfândegas face ao 
acordo de facilitação do comércio - BALI.

É Contabilista Pública Certificada com uma forte especialização em 
consultoria e implementação de sistemas de gestão governamental. 
Concluiu cursos de gestão de projectos e programas de desenvolvimento 
profissional em análise funcional, nomeadamente formação informática 
em desenho funcional, processos empresariais, desenvolvimento de 
competências funcionais, integração de processos no desenho de 
soluções funcionais, implementação de soluções funcionais e gestão da 
mudança em processos de melhoria contínua.


