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Rocío Viñas es gerente de operaciones de la Ventanilla Única de 
Comercio Exterior (VUCE) desde 2024. Ingeniera de Sistemas, posee 
una sólida trayectoria en análisis y mejora de procesos, implantación 
de tecnologías y desarrollo de soluciones para la modernización de 
la gestión vinculada al comercio exterior. Asimismo, fue docente 
durante más de 10 años en la Universidad ORT Uruguay en el área de 
Comportamiento Organizacional.

Forma parte de la VUCE desde sus inicios y participó activamente en 
el diseño e implementación de la plataforma, contribuyendo al 
relevamiento de requerimientos, la mejora de procesos y el desarrollo 
de soluciones orientadas a las necesidades operativas de los usuarios. 
A lo largo de su trayectoria, ha liderado iniciativas de análisis, 
rediseño y optimización de procesos de comercio exterior.

Actualmente lidera los equipos de Producto, Riesgos, Datos, 
Usabilidad y Experiencia de Usuario, y Aseguramiento de la Calidad, 
impulsando la articulación entre las distintas áreas involucradas y 
facilitando los procesos de cambio organizacional. Participa en la 
definición de los objetivos estratégicos y en el desarrollo de iniciativas 
orientadas a la evolución de la plataforma.

Representa a Uruguay en la Red Interamericana de VUCEs, 
participando en instancias de intercambio sobre facilitación del 
comercio y buenas prácticas. 


