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Rocio Vifias é Gerente de Operacdes o Portal Unico de Comér-
cio Exterior (VUCE) desde 2024. Engenheira de Sistemas,
possui sdlida experiéncia em analise e melhoria de processos,
implementacao de tecnologia e desenvolvimento de solu¢coes
para a modernizacao da gestao do comeércio exterior. Também
foi professora de Comportamento Organizacional por mais de
10 anos na Universidade ORT Uruguai.

Ela faz parte da VUCE desde a sua criacao e participou
ativamente na concecdao e implementacdo da plataforma,
contribuindo para a recolha de requisitos, a melhoria dos
processos e o desenvolvimento de solucdes voltadas para as
necessidades operacionais dos usuarios.

Ao longo de sua carreira, ela liderou iniciativas de analise,
redesenho e otimizacdo de processos de comeércio exterior.
Atualmente, lidera as equipes de Produto, Risco, Dados,
Usabilidade e experiéncia do usuario e Teste, promovendo a
colaboracdao entre as diversas areas envolvidas e facilitando
processos de mudanca organizacional. Ela participa da definicao
dos objetivos estratégicos e do desenvolvimento de iniciativas
voltadas para a evolucao da plataforma.

Representa a Uruguay en la Red Interamericana de VUCEs,
participando en instancias de intercambio sobre facilitacion del
comercio y buenas practicas. Além disso, representa a VUCE em
eventos organizados pela Divisao de Gestao da Mudanca da
Agéncia de Governo Eletréonico e Sociedade da Informacao e do
Conhecimento.
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