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Rocío Viñas é Gerente de Operações o Portal Único de Comér-
cio Exterior (VUCE) desde 2024. Engenheira de Sistemas, 
possui sólida experiência em análise e melhoria de processos, 
implementação de tecnologia e desenvolvimento de soluções 
para a modernização da gestão do comércio exterior. Também 
foi professora de Comportamento Organizacional por mais de 
10 anos na Universidade ORT Uruguai. 

Ela faz parte da VUCE desde a sua criação e participou 
ativamente na conceção e implementação da plataforma, 
contribuindo para a recolha de requisitos, a melhoria dos 
processos e o desenvolvimento de soluções voltadas para as 
necessidades operacionais dos usuários. 

Ao longo de sua carreira, ela liderou iniciativas de análise, 
redesenho e otimização de processos de comércio exterior. 
Atualmente, lidera as equipes de Produto, Risco, Dados, 
Usabilidade e experiência do usuário e Teste, promovendo a 
colaboração entre as diversas áreas envolvidas e facilitando 
processos de mudança organizacional. Ela participa da definição 
dos objetivos estratégicos e do desenvolvimento de iniciativas 
voltadas para a evolução da plataforma. 

Representa a Uruguay en la Red Interamericana de VUCEs, 
participando en instancias de intercambio sobre facilitación del 
comercio y buenas prácticas. Além disso, representa a VUCE em 
eventos organizados pela Divisão de Gestão da Mudança da 
Agência de Governo Eletrônico e Sociedade da Informação e do 
Conhecimento. 


