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2021 2022 2023 2024

› Desarrollo de un área técnica e 
independiente 

› Soporte continuo y asesoramiento a la 
Dirección y gerencias: 

•	 Clima y cultura organizacional
•	 Capacitación y desarrollo técnico y 

comportamental del equipo
•	 Reclutamiento y selección 
•	 Diseño de la estructura 

organizacional
•	 Fortalecimiento del liderazgo 
•	 Gestión legal y relaciones laborales 

› Colaboración técnica en procesos de 
llamados y consultorías:

› Desarrollo de Welcome Package

› Relacionamiento con el sindicato 
AFUXXI

› Consultoría transformacional de 
equipos y liderazgo

› Inicio de programa de feedback 
organizacional

› Área responsable de la gestión en 
transparencia institucional

› Se instaló el Código de Ética y protocolo 
de acoso laboral y denuncias

› Desarrollo de programa de convenios y 
beneficio para colaboradores

› Generación de Campañas LinkedIn 
para llamados y licitaciones dirigidas a 
segmentación específica de destinatarios.

› Capacitación y desarrollo

•	 programa de desarrollo gerencial

•	 programa de autoliderazgo y desarrollo 
•	 capacitación en herramientas ágiles

•	 formación en inglés

•	 data analytics

› Modelo híbrido: teletrabajo y 
presencialidad
En 2024 se redefinió la modalidad laboral, 
estableciendo tres días de presencialidad 
como base y permitiendo hasta dos 
días de teletrabajo. Este esquema busca 
equilibrar eficiencia operativa con 
flexibilidad, asegurando el bienestar de 
los colaboradores y el cumplimiento de 
objetivos.

› Convenio con UTU y experiencia de 
pasantías
En 2024, dos estudiantes de carreras 
técnicas participaron como pasantes en 
Uruguay XXI. Este convenio reforzó el 
compromiso con la formación de jóvenes 
talentos, promoviendo su integración y 
desarrollo profesional.
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Logros

Consolidamos dentro del área el proce-
so de llamados y pedido de cotización 
a proveedores. Esto permitió homoge-
nizar el proceso de adquisiciones, ve-
lando por el cumplimiento de todos los 
requisitos del proceso, que garantizan 
la transparencia, difusión y criterios de 
selección previamente definidos.

Participamos en la selección del audi-
tor interno de la agencia, que reporta a 
la Dirección Ejecutiva y es el nexo entre 
Uruguay XXI y la Auditoría Interna de la 
Nación (AIN).

Colaboramos permanentemente con el 
auditor interno en suministrar informa-
ción para la mejora continua de los pro-
cesos internos y es la contraparte que 
representa a la agencia frente a las ges-
tiones a realizar con la AIN.

Introdujimos cambios en el sistema 
contable a efectos de mejorar la cali-
dad de los informes de gestión interna 
y los exigidos por los organismos de 
control (OPP, MEF, Tribunal de Cuentas 
de la República).

Participamos del proyecto Expo Osaka 
2025 colaborando con presupuestos, 
contrataciones ejecución, informes 
financieros, pagos y rendiciones, entre 
otros.
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