Llamado para Consultoria en Recursos Humanos para el diagndstico situacional
del area, implantacién de herramientas de gestién y acompafiamiento interno.

1. Antecedentes de Uruguay XXI

El Instituto de Promocién de la Inversion y de las Exportaciones de Bienes y Servicios (Uruguay
XXI) es una persona publica no estatal creada por la Ley N° 17.296.

Uruguay XXI trabaja para internacionalizar la economia uruguaya.

Desarrolla actividades con el objetivo de promover el crecimiento del pais a través de la
captacion de inversiones, promocién de sus exportaciones y fortalecimiento de la Imagen Pais
en el exterior.

2. Objetivo General

La Consultoria deberd colaborar con un diagnéstico de situacién actual de las practicas de
gestiébn humana de la organizacion, llevar adelante un comparativo con las mejores practicas del
sector y el escenario deseado y desarrollar un plan de trabajo para cubrir las brechas
encontradas. Trabajara en la implementacién, desarrollo de un plan de trabajo para la ejecucién
de distintas herramientas de gestién de RRHH y acompafar en su desarrollo dentro del &rea.
Brindar soporte y capacitacion por un periodo aproximado de cuatro meses.

3. Alcances de la Consultoria

a. Deteccion y diagnostico de las necesidades de la
organizacion
Del analisis situacional previo se debera generar un plan de trabajo que reviste las mejores
practicas del sector, estableciendo distintos planes de accién para las herramientas a
implementar. Los mismos podran incluir los siguientes aspectos a trabajar:

A.1. Rediseiio del Sistema de Evaluacion de Desempeiio

Redisefar, en base a la planificacion de los objetivos por area y para cada puesto, el sistema de
evaluacion de desempefio. EI mismo deberd contemplar el grado de cumplimiento de los
objetivos establecidos y el nivel de competencias (genéricas y especificas) del evaluado.

Proponer las dimensiones a evaluar y las herramientas adecuadas para sistematizar e
implementar una Cultura Organizacional basada en una Gestion por Resultados (GpR).
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A.2 Acompafiamiento en el desarrollo de habilidades

Habilitar un acompafiamiento a la figura de RRHH interno de la empresa en el desarrollo de
competencias necesarias para la posicion, brindando capacitacién en tematicas referidas a:
seleccion de personal, gestién de relaciones laborales, coaching, etc.

A.3 Sistemas de Comunicacion Interna

Desarrollar un plan de mejora continua de las habilidades de comunicacion y retroalimentacion
efectiva orientada al equipo gerencial e implementar un plan de coaching individual posterior.
Fortalecimiento de las herramientas formales de comunicacion organizacional.

A.4 Implementacion de una encuesta de clima organizacional

Desarrollo e implementacién de una encuesta de clima organizacional de acuerdo a las
dimensiones definidas previamente entre el area de RRHH y la Direccion Ejecutiva con el fin de
diagnosticar las areas de mejora organizacional.

A.5 Otros proyectos que surjan del plan de accion signado por
la consultoria

1. Plazo para la ejecucion de los trabajos.

El plazo para la ejecucion del trabajo y entrega de los productos de la consultoria sera de un
maximo de 4 meses calendarios.

2. Perfil y calificacion del consultor/ empresa consultora.

e Consultor/Empresa con amplia experiencia en gestion de Capital Humano.
e Antecedentes en implementacién de sistemas de recursos humanos.
e Contar con equipo técnico para la realizacién de los trabajos requeridos.

3. Documentacion a ser entregada con la oferta y fecha
limite de presentacion.

Curriculum Vitae del equipo de consultores asignados.

Curriculum Vitae de la Empresa Consultora.

Propuesta técnica de trabajo y cotizacion del mismo expresado en pesos uruguayos
Fecha limite de presentacion de las propuestas: 31/07/2020. Las mismas deberan ser
enviadas a: llamadosconsultoria@uruguayxxi.qub.uy
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4. Evaluacion y seleccion

La evaluacion para la eleccion de la empresa sera efectuada relacionando el siguiente cuadro

Criterio Puntaje Maximo

Formacion Profesional del equipo
presentado 15

Experiencia Laboral y antecedentes

individuales y de la Empresa consultora. 15
Propuesta Técnica 30
Entrevista 20
Precio 20
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